Politica de Calidad y ( -
y Gestion Medioambiental

Ecocomputer S.L. es una firma de soluciones tecnoldgicas localizada en Asturias, Espafna, fundada en 1.999. Nuestra
empresa esté especializada en soluciones para el transporte por ferrocarril, sistemas de control de accesos y presencia
y en el sector farmacéutico y sanitario.

Contamos en dichos ambitos con un amplio abanico de productos propios (tanto de disefno como de desarrollo) y ser
vicios, resultado de anos de evolucion y adaptacion a las necesidades de nuestros clientes.

Nuestras oficinas centrales estan en Avilés (Asturias), donde contamos con el centro de desarrollo y de investigacion
asf como gran parte del personal de soporte, en unas modernas instalaciones de 500m2. Nuestras delegaciones estan
en Ledn y Cantabria.

Nuestra Mision

Proporcionar a nuestros clientes servicios integrales en informética y nuevas tecnologias que abarcarian desde el dise-
no hasta la puesta en marcha y soporte de instalaciones tanto de software como de hardware, desarrollo de aplicacio-
nes informaticas y prestacién de servicios informéticos avanzados.

Nuestra Vision

1. Prestar un servicio personalizado y adaptado a las necesidades y exigencias de nuestros clientes, fomentando en
nuestro equipo de personas una cultura centrada en el Cliente.

2. Ser reconocidos como empresa de referencia en el sector informatico, asegurar una gestién eficiente de manera
que asegure la continuidad de nuestra empresa.

3. Entendemos que el mayor recurso de nuestra empresa son las personas. Por ello queremos garantizar la formacion
continua e innovacion entre nuestros empleados, asi como proporcionarles una calidad y estabilidad laboral.

4. Asegurar la minimizacion y control de nuestros impactos ambientales y la prevencion de la contaminacion.

Nuestros Valores

Experiencia y conocimiento

Compromiso con el cliente

Integridad, esfuerzo y constancia

Profesionalidad e implicacion

Trabajo en equipo y el sentido de pertenencia a una empresa con un gran equipo humano
Innovacion y desarrollo propio

Respeto y compromiso social y medioambiental

Esta Politica constituye el marco de referencia para desplegar el plan estratégico de la Empresay sus objetivos anuales
de calidad. La Direccién asume el compromiso de mejorar continuamente la eficacia del Sistema Integrado de Calidad
y Gestion Ambiental.

Avilés a 30 de mayo de 2014

La Direccioén



Certification

Certificacion
Certification

Concedida a [ Awarded to

ECOCOMPUTER SL

MARIA ZAMBRANO 5 BAJO
33401 AVILES
SPAIN
Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestion ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de la norma:

Bureau Veritas certify that the Management System has been audited and found to be in accordance with the
requirements of standard:

NORMA / STANDARD

ISO 9001:2008

El Sistema de Gestion se aplica a:
Scope of certification:

DISENO, PUESTA EN MARCHA Y SOPORTE EN PROYECTOS DE SOFTWARE Y
HARDWARE. DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS. PRESTACION DE
SERVICIOS INFORMATICOS Y TECNOLOGICOS AVANZADOS (SECTOR DEL
TRANSPORTE, SEGURIDAD Y CONTROL DE ACCESOS, SANITARIO Y
FARMACEUTICO, OTROS).

DESIGN, IMPLEMENTATION AND SUPPORT OF SOFTWARE AND HARDWARE PROJECTS.
SOFTWARE DEVELOPMENT. PROVISION OF ADVANCED COMPUTING SERVICES AND STATE OF THE ART
TECHNOLOGY (TRANSPORTATION, SECURITY SOLUTIONS, HEALTHCARE AND PHARMA, OTHERS).

Nidmero del Certificado ES057995-1 Directora de Certificacion / Certification
Certificate Number Manager

Aprobacién original : 02/07/2014 A (W
Original approval date : ) _:_-:wﬁ\‘/:f-‘;;

o Y ™ il

Certificado en vigor: 02/07/2014 ! »-'j.f'? L’;.-

Effective date: i il

Caducidad del certificado: 01/07/2017 -

Cerlificate expiralion dalfe:

Este cerfificado estd sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de certificacion
This cortificate iz valid, subject to the general and specific terms and canditions of contificalion services

Entidad de Certificacion | Certification Body: Bureau Veritas [haria 5.1
Ci Valportilio Primera 22-24, Edificio Caoba, Pol. Ind. La granja, 28108 Alcobendas - Madrid, Spain E
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Certification

Certificacion
Certification

Concedida a / Awarded to

ECOCOMPUTER SL

MARIA ZAMBRANO 5 BAJO
33401 AVILES
SPAIN
Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestién ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de la norma:
Bureau Veritas certify that the Management System has been audited and found to be in accordance with the
requirements of standard:

NORMA | STANDARD

ISO 14001:2004

El Sistema de Gestion se aplica a:
Scope of certification:

DISENO, PUESTA EN MARCHA Y SOPORTE EN PROYECTOS DE SOFTWARE Y
HARDWARE. DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS. PRESTACION DE
SERVICIOS INFORMATICOS Y TECNOLOGICOS AVANZADOS (SECTOR DEL
TRANSPORTE, SEGURIDAD Y CONTROL DE ACCESOS, SANITARIO Y
FARMACEUTICO, OTROS).

DESIGN, IMPLEMENTATION AND SUPPORT OF SOFTWARE AND HARDWARE PROJECTS.
SOFTWARE DEVELOPMENT. PROVISION OF ADVANCED COMPUTING SERVICES AND STATE OF THE ART
TECHNOLOGY (TRANSPORTATION, SECURITY SOLUTIONS, HEALTHCARE AND PHARMA, OTHERS).

Numero del Certificado ES057996-1 Directora de Cedificacion / Certification
Certificate Number Manager

Aprobacién original : 02/07/2014 P [ pen
Original approval date © / | P

Py A5 -

Certificado en vigor: 0210712014 i ’a/l .-Ef_r:"'

Effective date: B - il

Caducidad del certificado: 01/07/2017 -

Certificate expiration dafe:

Este certificado estd sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los senvicios de certificacion
This cevtificate iz valid, subject o the general and specific terms and condilions of cerification services

Entidad de Certificacion ! Certification Body: Bureau Veritas Iberia 3.L.
CI Valporillo Primesa 22-24, Edificio Cacba, Pol. Ind, La granja, 28108 Alcobendas - Madrid, Spain
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